
Comment favoriser l’implication des parents dans 
mon service de garde?

Pourquoi c’est important?
L’implication du parent dans le milieu éducatif de son enfant est reconnue comme 
un facteur qui influence la réussite éducative. On sait aussi que le parent qui s’est 
impliqué dans le service de garde de son enfant a davantage tendance à le faire une 
fois à l’école. Au-delà de cet effet bien documenté, l’implication du parent contribue au 
développement de son sentiment d’appartenance au service de garde et au sentiment 
de sécurité de son enfant. 

À travers la participation aux activités ou la contribution à la qualité du service, les 
parents peuvent se construire un réseau d’entraide en plus de développer un lien de 
collaboration solide avec la responsable.

Comment un parent peut-il s’impliquer dans un service de garde?
•	 En participant à l’organisation d’activités spéciales.

•	 En prenant part à des activités du service de garde avec son enfant.

•	 En partageant son métier ou une passion avec les enfants.

•	 En mettant à profit sa connaissance du milieu pour soutenir le développement 
de partenariats ou la promotion du service de garde.

•	 En contribuant à l’élaboration d’outils de communication qui lui conviennent. 

•	 En contribuant à l’amélioration du milieu où est accueilli son enfant lors de 
corvées (aménagement de la cour, peinture, etc.).

•	 En contribuant à l’accueil de nouveaux parents au service de garde (partage 
d’expérience, traduction, etc.).

Comment favoriser l’implication des parents?
•	 Faire connaître les possibilités d’implication et de participation.

•	 Encourager les parents à participer.

•	 Tenir compte des contraintes des parents dans l’organisation des activités 
(horaire, transport, autres enfants, etc.).

•	 Consulter les parents avant de fixer la date d’une sortie ou d’une activité.

•	 Démontrer de l’ouverture face aux suggestions des parents.

•	 Valoriser l’implication des parents en les remerciant et en affichant des photos 
illustrant leur contribution.

•	 Inscrire dans vos documents officiels que l’implication des parents est un 
élément important de la qualité de votre service.

Je pourrais…
Préparer un sondage pour faire connaître aux parents les possibilités d’implication 
dans mon service et leur permettre d’identifier leurs zones d’intérêt.
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Une pratique inspirante
Faire équipe autour du menu

Cette année, Annette accueille un nombre record d’enfants avec des 

allergies alimentaires. La planification du menu l’inquiète. Il faudra trouver 

des recettes qui respectent les besoins de chacun, s’assurer qu’elles 

sont simples à préparer… et boucler son budget! Marielle, la maman de 

Max, lui propose de réunir les parents du groupe dont les enfants sont 

allergiques pour qu’ils lui partagent des trucs et des recettes. Annette 

trouve l’idée emballante. Elle place donc une petite invitation sur le 

babillard et en parle aux parents. À sa grande surprise, la réponse est 

plus que positive et quatre parents viennent la trouver un soir avec leurs 

livres de recettes et leurs bonnes idées! Même Joey, le père des jumeaux, 

a choisi de venir alors que ses petits n’ont aucune allergie!

La soirée a été très productive… et vraiment agréable! Annette a pu 

partager avec les parents ses contraintes, et faire mieux comprendre 

l’importance de son travail. Elle a intégré à son menu plusieurs des 

recettes préférés des enfants, y compris des plats cubains qu’elle n’a 

jamais cuisinés! À la fin de la soirée, les parents ont proposé de refaire le 

même exercice au printemps, pour renouveler le menu…

Les ingrédients-clés de la pratique d’Annette
•	 Elle démontre son ouverture aux suggestions des parents.

•	 Elle s’appuie sur une communication efficace pour soutenir la participation des 
parents.

•	 Elle tient compte des contraintes des parents dans l’organisation de la rencontre.

•	 Elle valorise l’expertise des parents. 

•	 Elle vavorise la création de liens entre les parents.

•	 Elle valorise la diversité des cultures.

•	 Elle soutient le sentiment d’appartenance des parents envers le service de garde.

Comment je pourrais m’inspirer de cette pratique ou de ses ingrédients-clés pour 
proposer aux parents différentes façons de s’impliquer dans mon service de garde?


